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TARAFLAR 

 

MADDE 1 

 

Bu sözleşme bir taraftan Orta Doğu Teknik Üniversitesi Petrol Araştırma Merkezi-PAL-LABKAR 

programı ile diğer taraftan LabKar Katılımcısı ............................................................................... 

arasında, aşağıda yazılı şartlarla ......................... tarihinde tanzim ve imza edilmiştir. 

 

TANIMLAR 

 

MADDE 2 

 

Bu sözleşmede, 

Orta Doğu Teknik Üniversitesi Petrol Araştırma Merkezi LABKAR Programı "PAL-LABKAR",  

.................................................................................................. "katılımcı"olarak adlandırılmıştır. 

 

 

SÖZLEŞMENİN KONUSU VE KAPSAMI 

 

MADDE 3 

 

PAL-LABKAR tarafından yürütülen Laboratuvarlar  Arası  Karşılaştırma programına katılan 

............................................................................. ile PAL-LABKAR Program Sağlayıcısı arasındaki 

işbirliğini ve programın yürütülmesi sürecinde yapılması gereken hususları içermektedir.  

 

LABKAR programı kapsamında www.labkar.org.tr sayfasında ilgili yılda yapılması planlanan 

çevrimlerdeki analit seçimlerini katılımcıların talebi ve anlamlı bir istatistiksel değerlendirmeye imkan 

verecek katılımcı sayısı ile belirlenmektedir. 

 

PAL-LABKAR’ IN SORUMLULUKLARI 

 

MADDE 4 

 

 www.labkar.org.tr sayfasında ilgili yılda yapılması planlanan çevrimleri TS EN ISO/IEC 17043 

kurallarına göre yürütmek, 

 Her yılın başında o yıl açılacak çevrimler hakkında bilgiyi katılımcılara www.labkar.org.tr 

aracılığı ile ve/veya elektronik posta ile duyurmak, 

 Yeterli talep olması durumlarında yeni yakıt ya da diğer ürün türlerini programa dahil etmek, 

 Yeterli talep olması durumlarında yeni parametreleri/analitleri mevcut programlara dahil etmek, 

 İki yılda bir katılımcılarla ortak çalıştay düzenlemek, 

 Her yılın sonunda Katılımcı Memnuniyeti Anketi’ni yapmak, 
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 Her çevrimden sonra tüm katılımcıların sonuçlarının TS EN ISO/IEC 17043, ISO 13528 

standardı ve diğer yardımcı dokümanlara göre değerlendirildiği ve performans göstergelerini de 

içeren raporları yayınlamak, 

 LabKar çevrimlerini planlanan tarihlere bağlı kalarak yürütmeye çalışmak, LabKar çevrimlerinin 

yürütülmesinde gerçekleşen her türlü değişiklik konusunda katılımcılar e-posta ile ve/veya 

labkar internet sayfası üzerinden bilgilendirmek, 

 Programın yürütülmesinde gizlilik ve etik kurallara uymak, 

 Programın iyileşmesi ve gelişmesine katkıda bulunacak diğer faaliyetlerde bulunmak. 

 

KATILIMCI SORUMLULUKLARI 

 

MADDE 5 

 

 Her yıl başı ilan edilen çevrimlerle ilgili duyuruları takip etmek, 

 Başvuru için gereken laboratuvar sorumlusu adı, adresi ve e-posta adresini, katılmak istenen 

çevrim hakkında bilginin, programın gereği olan üyelik ödemelerinin yapıldığına dair banka 

dekontlarını LabKar Program Sağlayıcısı tarafından belirtilen tarihten önce göndermek, 

 Çevrimlerle ilgili LabKar Program Sağlayıcısı tarafından gönderilen her türlü bilgilendirmeyi 

(çevrimlerle ilgili talimatlarla ve e-postalarla yapılan bilgilendirmeler vb) takip etmek/dikkate 

almak, 

 Çevrime ait analiz sonuçlarını, numunelerin gönderildiği bilgisinin verildiği e-postada belirtilen 

tarih aralığında www.labkar.org.tr adresindeki veri giriş kılavuzunu takip ederek kullanıcı adı ve 

şifre ile kaydederek onaylamak, 

 Aynı şekilde sonuç raporlarına bu şifre ve kullanıcı adı ile internet üzerinden ulaşmak, 

 Katılımcı laboratuvarın yetkili personelinin değişmesi durumunda vakit geçirmeden bilgileri 

LabKar Program Sağlayıcısı (labkar@metu.edu.tr ) bildirmek, 

 Diğer katılımcılarla analiz sonuçları ile ilgili çevrim sürecinde bilgi alışverişinde bulunmamak. 

 

 

GİZLİLİK 

 

MADDE 6 

 

LabKar Program Sağlayıcısı adına faaliyet gösteren şahıslarda dahil tüm çalışanlar, yeterlilik deney 

faaliyetlerinin yürütülmesi sırasında elde edilen ve oluşturulan tüm bilgilerin gizli tutulmasından 

sorumludur. Katılımcıların kimliğinin gizliliği kodlarla sağlamaktadır ve bu kodlar katılımcıların her yıl 

ve aynı yıl içerisinde de katıldığı çevrime göre değişmektedir. Katılımcılara verilen kodlar katılımcı 
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ve/veya müşteri gizlilikten feragat etmediği sürece sadeceLabKar programının işleyişine dahil olan 

yetkilendirilmiş personel tarafından bilinmektedir.  

 

Yayınlanan raporlarda “Çevrime Katılan Laboratuvarlar” başlığı altındaki tabloda ise katılımcı 

laboratuvarın adı kodlarıyla eşleştirme yapılmadan belirtilir. Laboratuvar adının raporlardaki “Çevrime 

Katılan Laboratuvarlar” başlığı altında belirtilmesini istemeyen katılımcıların labkar@metu.edu.tr 

adresine bilgi vermeleri gerekmektedir. Aksi takdirde laboratuvarın adı koduyla eşletirme yapılmadan 

raporda yer alacaktır.   

 

Çevrime katılan laboratuvarlar, sadece yetkili personelin kendisinin belirlediği kullanıcı adı ve şifre ile 

internet üzerinden sonuç gönderirler ve aynı şekilde sonuç raporlarına bu şifre ve kullanıcı adı ile 

internet üzerinden ulaşırlar.  

 

LABKAR programı sağlayıcısı, yeterlilik deney faaliyetleri sırasında elde edilen veya oluşturulan tüm 

bilgilerin yönetiminden, yasal olarak bağlayıcı anlaşmalar aracılığıyla sorumludur. LABKAR Programı 

sağlayıcısı, kamuya açıklamayı planladığı bilgiler konusunda müşteriyi önceden bilgilendirmekle 

yükümlüdür. Müşterinin kamuya açık hale getirdiği veya LABKAR Programı sağlayıcısı arasında 

mutabakata varılan bilgiler hariç, müşteriye ait tüm bilgiler özel ve gizli bilgi olarak kabul edilmektedir. 

 

LABKAR Program sağlayıcısı, yasa gereği gerekli olduğu veya sözleşmeye bağlı düzenlemelerle gizli 

bilgileri açıklamasına izin verildiği durumlarda, kanunen yasaklanmadıkça, müşterinin açıklanacak bilgi 

konusunda haberdar edilmesinden sorumludur. 

 

LABKAR programı sağlayıcısı, TÜRKAK denetçilerinin denetimle ilgili gerekli bilgileri alabilmesi için 

katılımcı bilgilerini (LabKar’a ilettiği sonuçlar, performans değerlendirme sonuçları vb) paylaşabilir. 

Sözleşmenin onaylanması katılımcıların bu durumu kabul ettiği anlamına gelir. 

 

TÜRKAK gerektiğinde ve uygulanabilir olduğunda, haber vermeksizin LABKAR Program 

Sağlayıcısından hizmet alan katılımcıları yerinde ziyaret edebilir ve LABKAR Program Sağlayıcısının 

verdiği hizmet ile ilgili bilgileri talep edebilir. Bu durumda katılımcı tarafından istenen bilgiler 

sağlanmalıdır.  

 

Program sonuçları ve teknik detaylar katılımcı gizliliğinin sağlanması koşuluyla sertifikalı referans 

malzeme üretimi amacıyla sertifika değerlerinin belirlenmesinde kullanılabilir. 

 

LABKAR programı sağlayıcısı yukarıda verilen prosedür ve gizlilik ilkelerine uyacağına, katılımcı 

laboratuvarlar, sağlanmak istenen ve programın başarısını önemli ölçüde etkileyecek olan diğer 

laboratuvarlar ile sonuçları paylaşma, bilgi alışverişi gibi konularda teşebbüste bulunmayacaklarına dair 

taahhüdü bu sözleşmeyi imzalayarak vermektedirler. 

 

Katılımcı laboratuvarların sonuçları paylaşma ve/veya bilgi alışverişinde bulundukları şüphesinin 

oluşması ve gerektiği diğer durumlarda LabKar Program Sağlayıcısı, katılımcıdan ham verilerini, cihaz 

çıktılarını, kalibrasyon standardlarının sertifikalarını talep etme ve/veya katılımcılar arasında 

paylaşıldığı değerlendirilen sonuçların tamamını istatistiksel değerlendirmeye almama hakkına sahiptir. 
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TAŞERON HİZMET ALIMI 

 

MADDE 7 

 

LABKAR Programı kapsamında sıvılaştırılmış petrol gazı (LPG) numunelerinin hazırlanması ve 

katılımcılara taşınmasında taşeronluk hizmeti alınmaktadır. Diğer numunelerin katılımcılara taşınması 

ise kargo firması tarafından gerçekleştirilmektedir.  

 

Çevrime yeni dahil edilen ürünlerin hazırlanmasında, katılımcılara dağıtılmasında ve/veya çevrimin 

gerçekleştirilmesi sırasında alınabilecek diğer taşeron hizmetleri konusunda Katılımcı Bilgilendirme 

Talimatları aracılığıyla bilgilendirme yapılacaktır.   

 

ODTÜ Petrol Araştırma Merkezi, taşerondan aldığı hizmetlerden LabKar katılımcılarına karşı 

sorumludur. 

 

ZORLAYICI DURUMLAR 

 

MADDE 8 

 

Yangın, tabii afetler, devamlı yağmurlar, yol kapanması, grev, uzun süreli ve sari hastalıklar, yol ve iş 

kazası, aletlerin bozulması ve tamir için Avrupa veya Amerika'daki imalatçı firmalara gönderilmesi 

veya tarafların tamamen iradesi dışındaki olabilecek olağanüstü ve benzeri haller gibi mücbir sebepler 

neticesi, bu sözleşmenin tespit edilen süre içinde tamamlanamamasını, katılımcı 

................................................................................................ şimdiden kabul eder. PAL-LABKAR, 

durumu ve sebebini katılımcılara bildirmekle sorumludur. 

SÖZLEŞMENİN FESHİ 

 

MADDE 9 
 

LABKAR programına üye olan katılımcılar bu sözleşmeyi her yıl program üyeliklerini yenilediklerinde 

kabul etmiş sayılırlar. 

 

Programdan ayrılmaları durumunda bu sözleşme feshedilmiş olarak kabul edilir.  
 

İHTİLAFLARIN ÇÖZÜMÜ 

 

MADDE 10 

 

Taraflar arasında bu sözleşmenin uygulanması konusunda çıkan anlaşmazlıklar Ankara Mahkemelerinde 

hükme bağlanır. 
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KANUNİ İKAMETGAH 
 

MADDE 11 
 

Tarafların Adresleri: 

 

PAL-LABKAR: Orta Doğu Teknik Üniversitesi Petrol Araştırma Merkezi LABKAR Programı 

ANKARA (labkar@metu.edu.tr ) 

 

Katılımcı: .......................................................................... ( ..................................) 

 
 

kanuni ikametgahları olarak tasdik edilmiştir. Taraflar, bu adreslere yapılacak her türlü tebligatın, 

yazışmanın ve elektronik postanın kendilerine yapılmış sayılacağını şimdiden kabul etmişlerdir. 
 

 

11 maddeden ibaret olan bu sözleşme .........................tarihinde taraflarca tanzim ve imza edilmiştir. 

 

 

 

[Katılımcı Laboratuvar Adı] 

....................................................................... 

Katılımcı adına 

[Katılımcı Laboratuvar Sorumlusu Ad – 

Soyad] 

 

 

Orta Doğu Teknik Üniversitesi 

Petrol Araştırma Merkezi  

LABKAR Programı adına 

[LabKar Program Koordinatörü 

Ad – Soyad] 

mailto:labkar@metu.edu.tr

